В министерстве и ЦОКО работают телефоны «горячей линии» для разъяснения основных положений и правил проведения ГИА:
8 (918) 069-65-86 – «горячая линия» министерства по вопросам ОГЭ;
8 (861) 234-49-03 – «горячая линия» министерства по вопросам ГВЭ;
8(918)189-99-02 – «горячая линия» министерства по вопросам ЕГЭ;
8(861) 236-48-46 – «горячая линия» ЦОКО (РЦОИ) по вопросам ГИА-9;
8(861) 236-45-77 – «горячая линия» ЦОКО (РЦОИ) по вопросам ГИА-11 .

